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Réinventer le leadership à l’ère des crises :  

Une étude pionnière sur la métamorphose des dirigeants  
et de leurs entreprises 

 
 

L’association HLU – Heart Leadership University, présente une étude de 
recherche-action « Métamorphose du dirigeant et de son entreprise », qui sera 

dévoilée lors du salon Produrable. Celle-ci propose un regard inédit sur les 
mécanismes subtils du changement, tant à l’échelle personnelle du dirigeant 

qu’à celle de l’entreprise elle-même. 
 
Paris, le 19 septembre 2025 – Fondée en 2021, Heart Leadership University (HLU), association 
d’intérêt général à caractère éducatif et scientifique, propose une étude arrivant à un moment crucial où 
les dirigeants d’entreprises sont confrontés à une conjonction des crises écologiques, sociales et 
économiques, imposant une adaptation, et même une transformation en profondeur, de leurs 
imaginaires et de leurs pratiques du leadership.  

Les phénomènes mondiaux, et nationaux de « RSE backlash » (au plan réglementaire, fiscal, culturel), 
justifient d’autant plus la nécessité de comprendre finement ce qui se joue, à quelle échelle, ce qui est 
non maitrisable, et ce sur quoi le dirigeant d’entreprise peut réellement agir et influer. 

Les résultats de cette recherche invitent ainsi à une réflexion profonde sur le rôle des dirigeants dans 
la réinvention des modèles économiques et sociaux. Peut-on vraiment changer le monde de 
l’entreprise sans changer le dirigeant ? C’est à cette question fondamentale que cette étude apporte 
des réponses inédites. 

Une approche transdisciplinaire au cœur de l’étude 

L’étude s’appuie sur une approche transdisciplinaire, croisant des concepts issus de la sociologie 
des relations et de la psychologie sociale, afin de mettre en lumière des dynamiques souvent 
ignorées par les analyses traditionnelles.  

Les résultats proposent ainsi des enseignements clés pour tous les dirigeants et acteurs du 
changement, qui souhaitent comprendre les mécanismes de transformation sous-jacents et les 
conditions de succès d’une réorientation vers un leadership contributif. 

Révéler la synergie des influences entre le dirigeant, l’entreprise et son écosystème 

L’étude met en lumière la synergie des influences : comment un dirigeant façonne-t-il son organisation 
tout en étant lui-même, façonné par elle ? Quelle est la place des équipes, des parties prenantes 
internes et externes, et même des relations personnelles du leader dans ce processus de 
transformation ? 

Les résultats révèlent que les dirigeants n’agissent pas isolément, mais dans un système complexe, 
traversé par des influences multiples et réciproques, qui façonnent et redéfinissent leur leadership. 

Une étude sur un panel de dirigeants contributifs  
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L’étude repose sur l’analyse de 12 dirigeants issus d’entreprises de tailles et secteurs variés 
(cosmétiques, bâtiment, édition, conseil, etc.). Ces dirigeants ont en commun un désir génératif : celui 
de transformer leur entreprise en profondeur, en conciliant performance économique et impact sociétal 
positif. Leurs parcours, leurs choix structurants et leurs décisions stratégiques ont été analysés à travers 
des entretiens en profondeur, ainsi que des discussions avec leurs collaborateurs, membres de 
comités de direction et autres parties prenantes. 

Une transformation à plusieurs niveaux 

La recherche va au-delà d’une analyse organisationnelle, pour interroger la dimension humaine du 
leadership : 

 Quels freins invisibles empêchent une transformation véritable ? 
 Quels sont les leviers décisifs permettant une évolution durable et en profondeur ? 
 Comment la posture éthique du dirigeant, fondée sur une véritable intelligence du cœur, peut-

elle devenir un catalyseur de transformation à l’échelle de l’entreprise ? 

Marie-Christine Villagordo, chercheuse missionnée par HLU, a voulu comprendre comment la 
transformation personnelle du dirigeant peut être un moteur de transformation pour l’ensemble de 
l’organisation, en réponse à trois grands défis contemporains : crises écologiques, inégalités sociales, 
usages non maîtrisés de l’intelligence artificielle. 

 

À propos de HLU et Marie-Christine Villagordo 

HLU- Heart Leadership University 
Fondée en 2021, Heart Leadership University (HLU) est une association d’intérêt général à caractère 
éducatif et scientifique, qui a pour mission de révolutionner les imaginaires et les pratiques du 
leadership, en développant et en étudiant l’intelligence du cœur (intuition-courage-empathie) des 
dirigeants. 
HLU agit sur 3 axes : 
- Formats éducatifs pour dirigeants et futurs dirigeants : parcours de transformation Du Cœur aux 
actes, formats courts et masterclass 
- Recherche : 6 projets de recherche-action et exploration déjà publiés en sciences humaines et 
sociales (sociologie de transition, gouvernance, sociologie des imaginaires, prospective stratégique), et 
en biologie, sur les enjeux du leadership au 21e siècle 
- Diffusion et rayonnement du Heart Leadership : chaine YouTube, Prix du livre, cycle de rencontres 
pour dirigeants, partenariat avec le CJD. 
 
Le site de HLU 
La page LinkedIn de HLU 
 
 
Marie Christine Villagordo est ancienne directrice de l’innovation et de l’accompagnement managérial 
chez Orange, elle est aujourd’hui spécialisée dans les questions de métamorphose des dirigeants et 
des organisations. Elle est l’autrice de plusieurs ouvrages (« Face aux défis, les entreprises se 
transforment-elles ? », les éditions du Net, « La métamorphose humaniste en marche: Dirigeants 
d'entreprise, pionniers de la transformation sociétale », éditions Afnor) et mène depuis 2019 des travaux 
de recherche consacrés à la transformation humaniste des entreprises. 
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